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Foretag: Forsakringsgivare for den har forsakringen ar
Europeeiske Rejseforsikring A/S, CVR-nr 62 94 05 14,
genom Europeiska ERV Filial, nedan kallat Europeiska ERV,
organisationsnummer 516410-9208.

Tillsynsmyndighet ar danska Finanstilsynet.

Detta faktablad ar endast en kortfattad Oversikt av forsakringen och utgor inte det fullstandiga férsakringsvillkoret.
Fullstandig information om forsakringsprodukten hittar du, bade fore och efter avtalets ingdende p&d www.erv.se. Har du
frégor om vad forsakringen omfattar kontakta oss pa 0770-457 971 sa hjalper vi dig. Det &r alltid det fullstandiga
villkoret som géller vid skadereglering.

Vilken typ av forsdkring handlar det om?

Den foérsakringsprodukt du valt ar en avbestdllningsforsékring for resor, biljetter, boende, hyrbil, kursavgifter eller
andra evenemang som erbjuds till allmanheten och ar prissatta enligt en fast prislista. Forsakringen géller utan
sjalvrisk, om inte annat avtalats och anges i férsdkringsbrevet.

Den som tecknar forsakringen maste ha fyllt 18 ar och vara stadigvarande bosatt i Sverige, Norge, Danmark, Faréarna
eller Grénland. Forsakringen galler for de personer som anges i forsakringsbrevet som vid forsakringens tecknande var
stadigvarande bosatta inom EU/EES.

Vad ingér i férsikringen?
J

v Forsakringen galler for din andel av de avbe-
stallningskostnader som ska betalas enligt
arrangorens gallande avbestallningsvillkor om
du eller en medférsdkrad ar férhindrad att
delta i en resa eller ett evenemang eller om
syftet med resan/ evenemanget inte kan
fullféljas pa grund av:

% Vad ingdr inte i forsidkringen?

X Kostnader for sjukdom, olycksfall eller
hemtransport omfattas inte av denna
forsakring.

X Bagageskydd

Finns det ndgra begrinsningar av vad
forsdakringen tiacker?

= Akut sjukdom, daven om du blir sjuk till foljd
av COVID-19, olycksfall eller dodsfall som
drabbar dig, medresenar, ndgon du avser
att besdka eller om det drabbar en icke
medresande nara anhorig* och resulterar i
sjukhusvistelse.

Vid befintligt medicinskt tillstdnd som har visat
symptom och/eller medfort inldggning pa
sjukhus, @andrad medicinering och/eller
behandling eller lakarbesok, utdver planerade
kontrollbesék, inom tvd (2) manader innan

= Annan plétslig och oférutsedd héndelse som férsakringen tecknades.

medfor att du inte rimligen kan genomféra
den planerade resan/evenemanget, t.ex.
om beviljad semester dras in, om ditt hem |
drabbas av brand, éversvamning eller in- ’
brott eller om ditt husdjur drabbas av all-

varlig sjukdom.

Ersdttning lamnas bl.a. inte:

Om avbestallningsorsaken har samband med
graviditet eller férlossning (galler dock for
ovantade medicinska komplikationer fore den
32:a graviditetsveckan).

Vid avradan frdn behandlande lakare om att
inte boka resa/evenemang.

Hogsta ersattningsbelopp |
= Hogsta ersattningsbelopp anges i forsak-
ringsbrevet. Férsakringen galler utan sjalv-
risk om inte annat avtalats. I vid avbestdllning p.g.a. konkurs, strejk eller
. e myndighetsingripande.
= Det hogsta sammanlagda ersattnings-
beloppet &r 200 000 SEK om flera medfér- L Vid utbrott av pandemi.
sakrade avbokar pa grund av en och samma

skadehandelse. I Om orsaken till avbestallningen var kand vid

bokningstillfallet av resan/evenemanget.

| Nar resa bokats till krigsharjat land eller

*Make/maka/sambo/registrerad partner, barn,
styvbarn, fosterbarn, syskon, foréldrar, styv-
foéréldrar, far-, mor- och svérférédldrar, barnbarn,
svérson, svérdotter, sv8ger och svdgerska.
Sambors och registrerade partners férdldrar och
syskon é&r i detta villkor att jémstéalla med
svérféréldrar, sv8ger och svdgerska.

motsvarande. Krig eller dyl. raknas inte som
"oférutsedd handelse”.

For resor/evenemang som avbokats av
arrangoren.


http://www.erv.se/

Var giller forsdakringen?
S v Hela varlden.

Vilka ar mina skyldigheter?

¢ Du ska kunna styrka orsaken till avbestdllningen genom intyg utfardat av ojavig lakare, polis, arbetsgivare,
offentlig myndighet eller liknande.

o Kontakt med intygsgivaren ska ha tagits innan resan/evenemanget skulle ha pabdrijats.

e Din skadeanmalan bér inkomma till oss s& snart som méjligt.

Nar och hur ska jag betala?

o Forsakringen ska tecknas senast tva (2) dagar efter betalning av handpenningen eller hela resan/evene-
manget.

e Forsakringen kan dock inte tecknas senare an tre (3) dagar innan resan/evenemanget bdrjar om inte annat
avtalats med Europeiska ERV.

o Forsakringspremien betalas enligt de villkor som anges pa fakturan/férsakringsbrevet.

Nar borjar och slutar forsdakringen att galla?
E o Forsakringen galler frén utfardandet av forsakringsbrevet under forutsattning att forsakringspremien betalas
enligt de villkor som anges pa fakturan/forsakringsbrevet.
o Forsakringen upphdr att galla ndr resan/evenemanget pabdrijats. Resan har paborjats nar du har checkat in
pa flygplats/buss/tdg/hamnterminal. Evenemanget har pabdrjats ndr du har passerat entrén till
evenemanget.

Hur kan jag sdaga upp avtalet?

m Kontakta arrangéren, innan resan/evenemanget pabérjas. Om din forsdkring har borjat galla kan du eventuellt
fa tillbaka premie minus en administrativ avgift om 50 kr. Kontakta oss s& hjalper vi dig
Angerratt
Om du koper en forsakring 6ver telefon eller via natet gadller Lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler (SFS 2005:59). For forsakringar med en forsakringstid ldngre an en (1) manad, har du ratt att
angra kopet av forsakringen inom 14 dagar fran avtalets ingdende. Tidsfristen raknas fran dagen nar
forsakringsavtalet ingicks, det vill sdga nar du tog emot forsakringsbrevet och forsakringsvillkoren. Om du vill
utéva din &ngerrétt ska du skriftligen meddela Europeiska ERV innan tidsfristen I6per ut. Om du véljer att utdva
din dngerratt har Europeiska ERV ratt att krdva att du betalar en proportionell premie for den tidsperiod
forsakringen var gallande.

Garantifonden

Europeiska ERV ar en filial till det danska férsdkringbolaget Europaeiske ERV. Danska forsékringsbolag omfattas av den
danska Garantifonden som skyddar kunder om ett forsakringsbolag skulle ga i konkurs. Garantifonden betalar endast ut
ersattning till personer som ar permanent bosatta i Danmark. Som kund hos Europeiska ERV har du dock samma skydd
som alla andra kunder har hos férsékringsbolag pa den svenska marknaden.



